AUTEL

Autel Security Gateway Authenticatie tips

Tip 1:

Voor een succesvolle SGW-ontgrendeling is het belangrijk dat in de app “gebruikerscentrum”
op het hoofdscherm van uw Autel de tabbladen “Company info” & “Personal Profile” volledig
zijn ingevuld.

Tip 2:

Er is een wijziging gekomen in de Security Gate Way (SGW) software bij de laatste software
update om het gebruik van SGW te vergemakkelijken. Sommige automerken vereisen een
authenticatie om de SGW te kunnen ontgrendelen. Vb. tot op heden moest bij iedere SGW-
ontgrendeling van Mercedes de authenticatie opnieuw worden geverifieerd. Door éénmalig een
authenticatie procedure te doorlopen in uw Autel, is er geen aparte authenticatie meer nodig
voor het ontgrendelen van de Mercedes-gateway. Bovendien kan de authenticatie worden
voltooid zonder verbinding te maken met een voertuig, waardoor het proces nog gemakkelijker
en vooral sneller wordt. U kunt kunt deze “real-name authentication information” in het

gebruikerscentrum invullen via de volgende stappen:

Gebruikerscentrum > gebruikerscentrum > Account beveiliging > Real Name Authentication
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